
Fastigheten du bor i kommer att utrustas med en ny porttelefon från StepLock 

Access. I det här dokumentet beskriver vi hur du gör för att använda porttelefonen 

för att komma in i fastigheten. 

STEP Porttelefon med kamera
Porttelefonen är enkel att använda. Den är utrustad med en tydlig 
skärm med touch-knappar samt en kamera. Den stora fördelen med 
kameran är att det går att se vem det är som ringer på porttelefonen 
innan denne släpps in. På så sätt ökar tryggheten i hela fastigheten då 
objudna gäster kan nekas tillträde. 

► Så ringer du upp en kontakt
För att ringa en person klickar du enkelt på namnet i listan på port-
telefonens skärm. Invänta därefter svar från din uppringda kontakt. 

► Så söker du efter ett namn
Alla kontakter visas i bokstavsordning. Det finns flera sätt att söka efter 				  
ett namn i listan. 

•	 Tryck på aktuell bokstav i alfabetet till höger på skärmen. 

•	 Scrolla med fingret, uppåt eller neråt i namnlistan. 

•	 Tryck på «Sök...» som du hittar högst upp på den vita delen på 				  
skärmen. Därefter kan du skriva in namnet på personen eller 				  
företaget du söker.

► Så låser du upp med din tag
För att passera en låst dörr håller du upp din tag framför symbolen 
på den svarta delen av skärmen. Om du är behörig visas texten 
”Dörr öppen” och dörren låses upp. 

Så använder du STEP Porttelefon

► Så låser du upp med din tag och personliga kod
För att öka säkerheten väljer vissa fastigheter att under vissa tider på dygnet begära att både en 
tag och en personlig kod ska användas. 

För att passera behöver du därför först hålla upp din tag. Därefter kommer en kodpanel att visas 
på skärmen. Där anger du din fyrsiffriga kod som du blivit tilldelad. Om du är behörig visas texten 
”Dörr öppen” och dörren låses upp. 

► Så låser du upp med din personliga kod
För att öppna dörren med din personliga kod klickar du först på symbolen för en kodpanel. Den 
hittar du till höger längst upp i den blåa delen av skärmen. 

Ange därefter din fyrsiffriga kod och avsluta med att trycka på den gröna knappen. Om du är behörig 
visas texten ”Dörr öppen” och dörren låses upp. 

När det måste fungera.
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